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1. AMAC

Bu planin amaci, Maqasid Portfoy Yonetimi A.S.'nin acil ve beklenmedik durumlarda

miisterilerine, araci kurumlara, piyasa katilimcilarina ve {glincii taraflara karsi olan

yuklmliiliiklerini yerine getirme kosullarini, yontemlerini ve prosediirlerini ortaya

koymak ve bununla ilgili is akis prosediirlerini olusturmaktir.

2. TANIMLAR
Bilgi islem Sirket'in faaliyetlerini normal bir sekilde siirdiirmesini
Sistemleri saglayan, hizmet verdigi Kkisilerin emirlerinin iletimi ve
gerceklestirilmesini, takas ve saklama islemlerinin
yuriitiilmesini, hizmet verdigi kisilerin hesaplarinin saklanmasi
ve takibini saglayan sistemler
Kurul Sermaye Piyasasi Kurulu
Plan Acil ve Beklenmedik Durum Plani
Sirket Magqasid Portféy Yonetimi A.S.
TTK Turk Ticaret Kanunu
3. KAPSAM

Plan, acil ve beklenmedik durumlar nedeniyle Sirket faaliyetlerinin veya disaridan

hizmet alinan kuruluslarin verdikleri hizmetlerin kesintiye ugramasi karsisinda Sirket

personelinin yapacaklari islemlere iliskin siirec¢leri kapsar. Bu kapsamda belli basli acil ve

beklenmedik durumlar asagida siralanmistir:

Deprem, yangin, sel, firtina ve benzeri dogal afetler

- Savas, terorist saldirilar, halk isyani ve benzerleri

- Sirket veya Sirket’e disaridan hizmet saglayan kuruluslarin mahalinde ve/veya

faaliyet gosterdigi binada meydana gelebilecek yangin, su baskini ve patlama gibi

beklenmedik durumlar

- Finansal piyasalarda meydana gelebilecek beklenmedik durumlar nedeniyle

islemlerin durmasi, tahsilat ve 6deme sistemlerinin calismamasi



- Hastalik, salgin, trafik kazasi, is birakma nedeniyle Sirket personelinin veya

Sirket’e disaridan hizmet saglayan kuruluslarin personelinin ise gelmemesi

- Sirket'in veya Sirket'e disaridan hizmet saglayan kuruluslarin bilgi islem ve
iletisim sistemlerinin ¢alisamaz hale gelmesi, izinsiz ve zarar verme amacli yapilan

elektronik saldirilar, girisler ve viriisler
4. PLAN’IN UYGULANMASINDAN SORUMLU KiSILER

Plan, Sirket Yonetim Kurulu’'nca onaylanir. Plan’in uygulanmasindan sorumlu Kkisiler
en az genel miidiir yardimcisi diizeyinde bir Sirket personeli ve bu kisiye alternatif olarak
belirlenecek bir baska Sirket personeli olmak iizere Sirket yonetim kurulu karar ile
belirlenir ve bu kisilere ait unvan ile her tiirlii iletisim bilgileri, Kurul, Merkezi Kayit
Kurulusu A.S., Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. ve Kurulca belirlenen diger

kuruluslara bildirilir.

Acil ve beklenmedik durum nedeniyle, bilgi islem sistemlerinin devamlihigin
saglanamamasi ve/veya meydana gelen hasarin giderilebilmesi i¢in uzun stireye ihtiyag
duyulmasi, calisma ortaminin fiziksel olarak elverisli olmamasi halinde durum tespitinin
yapilarak hangi tedbirlerin alinmasi gerektigi Plan’in uygulanmasindan sorumlu Kkisilerin

oncelikli gorevidir.

Plan’in uygulanmasindan sorumlu Kkisiler tarafindan, Plan'da olusturulan is akis
prosediirlerinin yeterlilikleri yillik olarak Sirket’in faaliyetleri ile sube ac¢ilmas1 veya
kapanmasi seklinde orgilitlenme yapisindaki degisiklikler dikkate alinarak gézden

gecirilir ve s6z konusu prosediirlerde gerekli degisiklikler yapilir.
5. UYGULAMA VE IS AKISI

a. Mali Tablolar ve Mevcut Mevzuat Uyarinca Tutmakla Yiikiimlii Olunan
Her Tiirlii Kayit ile Kiymetli Evrakin Basili Olarak ve/veya Elektronik

Ortamda TTK'nin 82'nci Maddesi Uyarinca Saklanmasi

Sirket’e ait mali tablolar ve mevzuat uyarinca tutmakla yiikiimlii olunan her
tirli kayit ile evrak basili olarak Sirket icerisinde bulunan arsiv odasindaki
yanmaz c¢elik koruma dolaplarinda saklanmaktadir. Ayrica kayitlarin tiimii
elektronik ortamda yedekleri alinarak korunmaktadir. Kayitlarin zarar
gormesi ya da kayitlara erisilememesi durumunda sistem tlizerinden tekrar

uretilebilmesi mimkindur.



b. Sirket Faaliyetinin Araliksiz Siirdiiriilebilmesine Yénelik Bilgi Islem
Sistemlerinin Devamliliginin Saglanmasi, Yedeklerinin Alinmasi ve S6z

Konusu Elektronik Kayit Yedeklerinin Bes Y1l Siire ile Saklanmasi

Acil ve beklenmedik durum hallerinde Sirket’in faaliyetlerinin araliksiz
stirdiiriilebilmesine yonelik olarak bilgi islem sistemlerinin devamliliginin
saglanmas1 amaciyla Sirket ve fon muhasebe verileri sistemli bir sekilde
yedeklenmekte, ayrica yedek olarak olusturulan kopyalar farkli lokasyonlarda
saklanmaktadir. Ayrica kurumsal firmalarin sunduklar1 bulut veri saklama
sistemleri de kullanilmakta, kullanici bilgisayarlarindaki kritik dosyalar bulut
lizerinden anlik senkronize edilmek suretiyle yedeklenmektedir. Elektronik

kayit yvedekleri en az 5 vil siire ile saklanacaktir.

Sirketin internet erisimi TTNet lizerinden saglanmaktadir. Alternatif LTE+

internet hatt1 da yedek olarak kullanima hazir tutulmaktadir.

Elektrik sebekesinde meydana gelecek herhangi bir kesintiye karsi binada
akilli  jeneratéor sistemi  bulunmaktadir. Elektrik Kkesintisi veya
dalgalanmalarda UPS araciligiyla alternatif giic kaynagina gecis otomatik

olarak saglanmaktadir.

Sirket icinde yangin dedektorleri ve bu dedektorlere bagh alarm sistemi

bulunmaktadir.

Sirketin faaliyet gosterdigi bina girisinde glivenlik 6zel giivenlik personeli
tarafindan yapilmaktadir. Bina girisinde karth gecis sistemi kullanilmaktadir.
Ayrica bina icinde bulunan giivenlik kameralar ile de Sirkete giris ¢ikislar

kayit altina alinmaktadir.

c. Mali ve Bilgi islem Altyapis1 Dahil Olmak Uzere Operasyonel Risk

Degerlendirmesi

Yukarida (b) maddesinde yapilan agiklamalar sonucunda bilgi islem
sistemlerinde meydana gelebilecek sorunlardan kaynaklanabilecek riskler

asgari diizeye indirilmis durumdadir.

Mali anlamda Sirket ve fonlarin finansal varliklar1 saklayic1 kurulus ve varsa
diger finansal kurumlar nezdinde saklanmaktadir. Kasada giinliik ihtiyaclari

asan bir nakit bulundurulmamaktadir. Ayrica miisterilerden alinan ¢ek, senet
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vb. kambiyo senetleri Sirket kasasinda tutulmamakta, bankalarda

saklanmaktadir. Bu itibarla mali risklerin asgariye indirilmesi saglanmistir.

Hastalik ve is birakma gibi durumlara karsi Sirket personeli arasinda

yedekleme yapilmis durumdadir.

d. Hizmet Verilen Kisilerle Alternatif iletisim Kanallarimin Tedariki ve

Siirekliliginin Saglanmasi

Acil ve beklenmedik durumlarda, miisteriler ile iletisim kanallarinin
tedarikinin ve stirekliliginin saglanmasi i¢in iletisim araclar1 kontrol edilir ve
durum tespiti yapilir. Bu kapsamda, telefon, faks ve elektronik haberlesme
sistemleri incelenir ve hangilerinin ¢alisir durumda oldugunu belirlenir. Genel

miuidiir tarafindan, miisterilerle iletisime gecilir.

Genel midiir, agik olan iletisim kanallarini kullanilarak miisterilere hangi sabit
ve/veya mobil telefon numaralarini kullanarak sirkete ulasabileceklerini
bildirir. Sirketin tiim iletisim kanallarinin kapali olmasi durumunda
miisterilere mobil telefon ile ulasilir ve kullanilacak mobil iletisim kanalina

yonelik bilgilendirme yapilir.

e. Sirket ve Personeliyle Alternatif Iletisim Kanallarimin Tedariki ve

Siirekliliginin Saglanmasi

Sirket personelinin iletisim bilgileri ile ikamet ettikleri adresler giincel olarak
tutulur. Acil ve beklenmedik durum karsisinda, alternatif iletisim kanallari
kullanilarak personel ile irtibat kurulur. Acil ve beklenmedik durum Plani’nin
icerigi tiim sirket calisanlari ile paylasilmistir. Acil ve beklenmedik durum
yasandiginda Plan sorumlulari, plan1 uygulayacak yeterli sayida ve bilgide

personelin hazir bulunmasi ve plani hayata gecirmesi i¢in harekete gecer.
Iletisim kanali olarak mobil telefon cihazlari ve elektronik posta kullanilabilir.
f. Alternatif Sirket Merkezi

Sirket merkezinin acil ve beklenmedik durumlar sonucu kullanilamaz hale
gelmesi durumunda alternatif sirket merkezi olarak herhangi bir adres
belirlenmemistir. Sirket herhangi bir iiretim yapmadigi icin spesifik 6zellikte

bir is alanina ihtiyaci bulunmamaktadir. Bu tiir bir durumda Sirket herhangi



bir hazir ofisi kiralayip, yedeklenen kayitlarim1 da kullanarak kisa stirede
faaliyetlerine kaldig1 yerden geri donebilecek durumdadir. Ayrica, portfoy
yoneticilerinin, evlerinden de finansal piyasalar1 izleme, emir verme imkanlari

bulunmaktadir.

g. Acil ve Beklenmedik Durumun Karsi Tarafa Olasi Etkileri Hakkinda

Degerlendirme

Hizmet verilen miisterilere ait varliklarin tamami saklama hizmetini yiiriiten
kurulus tarafindan saklanmaktadir. Bu nedenle acil ve beklenmedik durum

karsisinda herhangi bir kayip olmasi s6z konusu degildir.

h. Kurul'un Alinan Onlemler Hakkinda Bilgilendirilmesi, Rutin Zorunlu

Bildirimlerin Nasil Yapilacagi

Plan’in uygulanmasindan sorumlu kisiler, acil ve beklenmedik durum ve buna
karsi alinan 6nlemleri ivedilikle Kurul’a bildirir. Plan’in uygulanmasindan
sorumlu Kkisilerin yoklugu halinde Sirket’in mevcut en tist diizey yoneticisinin
talimatlarina uyulacaktir. Rutin ve zorunlu bildirimler mevcut durum
degerlendirmesi sonrasi en uygun yontem kullanilarak yazili veya s6zlii olarak
aksamadan siiresi icinde yapilacaktir. Bildirimler Sirket Kkayitlarinin

yedeklerinin kullanilmasiyla gergeklestirilecektir.

i. Sirketce Faaliyete Devam Edilemeyecegi Yoniinde Karar Verilmesi
Durumunda Miisterilerin Hesaplarina Erisimi ve S6z Konusu Hesaplarin

Bagska Sirkete Devri

Sirket yonetim kurulunun, acil ve beklenmedik durum nedeni ile Sirket’in
faaliyetine devam edemeyecegi yoniinde karar vermesi durumunda,
miisteriler ile miisteri varliklarinin saklama hizmetini ytriiten kurulus bu
durumdan bilgilendirilecek ve hizmet verilen s6z konusu miisterilerin

varliklarinin devri miisteri talimatlar1 dogrultusunda gergeklestirilecektir.

Sirket'in baska portfoy yonetim sirketleri tarafindan kurulan fonlari
yonetmesi durumunda ise bu fonlarin kurucusu olan portféy yonetim sirketine
durum bildirilecek ve hizmet verilen s6z konusu fonlarin yonetim

sozlesmelerinin iptali ve yonetim yetkilerinin devri gerceklestirilecektir.



j. Disaridan Alinan Hizmetler

Sirket tarafindan disaridan alinan hizmet, hizmet saglayici kurulusun,
saglanacak hizmeti istenilen kalitede gerceklestirebilecek diizeyde teknik
donanim, altyapi, mali giic, tecriibe, bilgi birikimi ve insan kaynagina_sahip
olup olmadigi, alinan hizmetlerin kesintiye ugramasi/aksamasi durumunda
uygulamaya konulacak bir eylem planinin bulundugu sahip—elup—elmadigs

hususlari tespit edilerek imzalanan s6zlesme kapsaminda ytriitiiliir.

Disaridan alinan hizmetin kesintiye ugramasi veya aksamasi durumunda,
hizmet alinan kurumdan, kesintinin siiresi hakkinda detaylh olarak a¢iklama

yapmasi ve kendi acil durum planina gore aksiyon almasi beklenir.
6. YURURLUK

Plan, Sirket yonetim kurulu tarafindan onaylandig tarih itibariyla yirtrlige girer.
Portfoy yonetim sézlesmelerinin imzalanmasi sirasinda bu planin bir sureti karsi tarafa

verilir. Bu plan ayrica Sirket internet sayfasinda yayinlanir ve ilgili personel ile paylasilir.



